
GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO  

PLAN DE CONSULTA “POLÍTICA REGIONAL DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD 

DEL CALLAO AL 2030” 

El plan de consulta debe contener como mínimo la siguiente estructura: 

I. Objetivo del proceso de consulta 

Indicar y precisar cuál es el objetivo o qué es lo que se desea lograr con el proceso de 

consulta. El objetivo debe iniciar con un verbo infinitivo, como se aprecia en el siguiente 

ejemplo. 

 

II. Público objetivo del proceso de consulta 

 

III. Metodología del proceso de consulta 

a) Canales de comunicación. 

 

La difusión se realizará a través del: 

• Portal Webb del Gobierno Regional del Callao, Desde ahí se podrá linkear el 

documento de política regional a otras páginas o redes sociales. 

• Portales Webb de la Municipalidad Provincial y las 6 Municipalidades distritales 

del Callao.  

• Facebook de la Gerencia Regional de Desarrollo Social. 

• Plataforma Proyectos en Consulta del Conadis 

https://sistemas.conadisperu.gob.pe/dpdnormativos/. 

• Videos que se emitirán vía WhatsApp y correo electrónico. 

• WhatsApp y correo electrónico a las organizaciones de hecho y derecho, de y 

por personas con discapacidad y sus familiares y a los líderes no organizados 

de personas con discapacidad. 

 

b) Mapeo de aliados estratégicos.  

 

Los aliados estratégicos serán las Municipalidades distritales, quienes a través de sus 

portales y redes sociales compartirán las publicaciones que desarrollemos y lo 

difundirán en sus organizaciones de y por personas con discapacidad que forman 

parte de sus bases de datos, en ese sentido, los aliados estratégicos son: 

• Omaped de la Municipalidad Provincial del Callao 

• Omaped de la Municipalidad Distrital de Bellavista 

Recoger los aportes de las personas con discapacidad y sus familiares organizadas y 

no organizadas de la Región Callao respecto al proyecto de Política Regional de la 

Persona con Discapacidad del Callao al 2030. 

- Personas con discapacidad del Callao organizadas y no organizadas 
- Familiares de personas con discapacidad del Callao 
- Organizaciones de personas con discapacidad o que trabajan por las personas con 
discapacidad del Callao 



• Omaped de la Municipalidad Distrital de Carmen de La Legua  

• Omaped de la Municipalidad Distrital de La Perla 

• Omaped de la Municipalidad Distrital de La Punta 

• Omaped de la Municipalidad Distrital de Mi Perú 

• Omaped de la Municipalidad Distrital de Ventanilla 

• CONADIS 

 

c) Estrategia de comunicación. 

 

Primera fase.- Se elaborará los siguientes materiales: 

• Plan de Consulta 

• Documento de la política regional en formato PDF y Word. 

• El Proyecto de Política en lenguaje sencillo 

• Otros materiales: 

o Video resumen de la política regional. 

o Video de difusión del proceso de consulta. 

o Flyer de difusión del proceso de consulta previa. 

 

Segunda fase.- Se elaborará los siguientes enlaces: 

• Enlace en la página web del Gobierno Regional que llevará a la página del 

“Formulario Virtual de aportes al proyecto de Política Regional” donde se 

incluirá: 

o Plan de Consulta 

o Documento de la política regional en formato PDF y Word. 

o El Proyecto de Política en lenguaje sencillo 

o Vídeo resumen del proyecto de Política Regional. 

o Video de difusión del proceso de consulta previa. 

o Flyer de difusión del proceso de consulta previa. 

• Los aportes y consultas sobre la Política Regional podrán realizarlo al correo  

oredis@regioncallao.gob.pe o al WhatsApp 998405423. 

 

Tercera fase.- Consideramos que las etapas “informativa” y “de recojo de aportes” que 

señala CONADIS en su Directiva, donde brindan “pautas” para el desarrollo de 

procesos de consulta, no pueden ser lineales, sino paralelos, pues mientras se va 

informando, también se puede ir recogiendo aportes de los interesados, así como, que 

durante la etapa de recojo de aportes, se debe seguir informando, eso garantiza una 

debida promoción de la participación de los actores clave. Sin embargo, solamente 

por temas netamente programáticos vamos a colocar periodos: 

• Etapa informativa, se realizará durante los primeros 7 días posteriores a la 

publicación en el portal institucional del Gobierno Regional del Callao. 

• Etapa de recojo de aportes, por 23 días del proceso de consulta con el link de 

alojamiento de los documentos, en el Portal Webb del Gobierno Regional del 

Callao y el Facebook de la Gerencia Regional de Desarrollo Social. 

• Durante el periodo de difusión se desarrollará un taller virtual regional, que 

permitirá recoger los aportes adicionales que las personas con discapacidad, 

sus familiares y las organizaciones de y por personas con discapacidad. 

mailto:oredis@regioncallao.gob.pe


• Concluido el proceso de recojo de aportes, se informará a la población que en 

los siguientes 7 días se publicará los resultados y que si tuvieran algún 

comentario adicional, lo podrían realizar.  

 

d) Condiciones de accesibilidad previstas.  

 

• Video subtitulado y con interpretación de lengua de señas 

• Taller virtual, contando con un intérprete de lengua de señas y subtitulado. 

• Documento de la Política Regional en PDF y Word (versión accesible). 

• Documento de la Política Regional en lenguaje sencillo, en PDF y Word 

(versión accesible). 

• Flyer de difusión del proceso de consulta previa con autodescripción en audio. 

 

e) Definición de la modalidad de la consulta.  

 

Se desarrollará un taller virtual, el cual contendrá el siguiente proceso: 

• Se presentará un video resumen del proyecto de Política Regional de la 

Persona con Discapacidad del Callao. 

• Se recogerá los aportes de los participantes a través de un Formulario Virtual, 

cuyo link se les proporcionará en ese momento. 

 

f) Elaboración de instrumento normativo del proceso de consulta.  

 

En esta etapa sólo se someterá a consulta el documento de política regional, la misma 

que será aprobada mediante ordenanza regional. 

 

g) Organización de sesiones. 

 

Etapa informativa: 

• Difusión del proceso de consulta con el link de alojamiento de los documentos, 

en el Portal Webb del Gobierno Regional del Callao y el Facebook de la 

Gerencia Regional de Desarrollo Social. 

• Difusión a través de los portales y redes sociales de las Omaped distritales y 

provincial de la Región. 

• Difusión por la OREDIS y OMAPEDs distritales y provincial a través de los 

correos y WhatsApp de las organizaciones de hecho o de derecho, así como 

líderes que sean personas con discapacidad o trabajen por las personas con 

discapacidad del Callao. 

 

Etapa de recojo de aportes: 

• Recojo de aportes a través del enlace del Formulario Virtual de aportes al 

proyecto de Política Regional. 

• Recojo de aportes a través del correo electrónico y un WhatsApp, en caso 

quiera realizar consultas o brindar aportes. 

• Recojo de aportes a través del Formulario Virtual del taller regional. 

 

Etapa de comunicación de resultados: 



• Se presentará el documento final y la evaluación de los aportes a través del 

link del Gobierno Regional del Callao y se linkeará a las páginas de las 

OMAPEDs distritales y provincial. 

 

El enlace del proceso de consulta estará habilitado durante 45 días, las 24 horas. 

• Etapa Informativa.- Iniciará el jueves 01 de setiembre de 2022 a las 12 del 

mediodía y culminará el lunes 12 de setiembre de 2022 a las 11.59 de la 

mañana. 

• Etapa de recojo de aportes.- Iniciará el lunes 12 de setiembre de 2022 a las 12 

del mediodía y culminará el 12 de octubre de 2022 a las 11.59 de la mañana. 

• Etapa de comunicación de resultados.- Se difundirá 19 de octubre a las 12 del 

mediodía y concluirá el lunes 26 de octubre hasta las 11.59 de la mañana. 

 

El link del alojamiento virtual es:  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSejmtKzvZOajQmDSixgxqx7sF5S3qUDZ

u7lbm13wjnxKM5j6g/viewform 

 

 

h) Mecanismos de recojo de aportes. 

 

• Enlace del Formulario Virtual de aportes al proyecto de Política Regional. 

• Mensajes a través del Correo electrónico. 

• Mensajes a través de WhatsApp. 

 

IV. Anexos 

ANEXO N° 1. - MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN DE APORTES 

ANEXO N° 2. - CRONOGRAMA 

 

  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSejmtKzvZOajQmDSixgxqx7sF5S3qUDZu7lbm13wjnxKM5j6g/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSejmtKzvZOajQmDSixgxqx7sF5S3qUDZu7lbm13wjnxKM5j6g/viewform


ANEXO 1 
MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN DE APORTES 

 
DATOS DE LA PERSONA QUE BRINDA EL APORTE 
 
Nombres y apellidos …………………………………………… 
 
Sexo (Hombre, Mujer) 
 
Edad …………………………. 
 
Región …………………………. Provincia …………… Distrito ……………….. Dirección ………………………. 
 
Teléfono de contacto ……………………………. 
 
Correo electrónico ……………………….. 
 
Cuenta con Discapacidad (SI, NO) 
Si contesta que SI, que tipo de discapacidad (FÍSICA, VISUAL, MENTAL, AUDITIVA, INTELECTUAL, OTRO (indique) ……………...) 
 
Es un familiar de una persona con discapacidad (SI, NO) 
Si contesta que SI, que tipo de discapacidad tiene su familiar ……………………………………. 
 
DATOS DE LA ORGANIZACIÓN 
 
Forma parte de una organización (SI, NO) 
Si contesta que SI, indique el nombre de la organización ………………………………………. 
 
Dirección de la organización ……………………………………….. 

 

Contenidos del 
proyecto que se somete a 

consulta 
Aspecto específico (opcional) 

 
Aportes 

Capítulo 1 “Aspectos 
Generales” 

1.1 Las políticas públicas en 
discapacidad 

Detallar el aporte. 

1.2 Políticas regionales en materia de 
discapacidad 

Detallar el aporte. 

1.3 Marco normativo en materia de 
discapacidad 

Detallar el aporte. 

Capítulo 2 “El Problema 
Público” 

2.1 Definición de personas con 
discapacidad 

Detallar el aporte. 

2.2 Identificación del problema público  Detallar el aporte. 

2.3 Definición de exclusión social Detallar el aporte. 



Capítulo 3 “Situación actual 
del Problema Público” 

3.1 Variable Personas con 
Discapacidad 

Detallar el aporte. 

3.2 Variable Exclusión Social Detallar el aporte. 

Capítulo 4 “Situación futura 
deseada” 

4.1 Determinación de la situación 
futura deseada  

Detallar el aporte. 

4.2 Inclusión social Detallar el aporte. 

Capítulo 5 “Relación de 
Alternativas de Solución” 

5.1 Dimensión: Barreras Sociales Detallar el aporte. 

5.2 Dimensión: Barreras Físicas Detallar el aporte. 

5.3 Dimensión: Barreras Culturales Detallar el aporte. 

Capítulo 6 “Objetivos 
prioritarios e indicadores” 

6.1 Finalidad y objetivos generales Detallar el aporte. 

6.2 Objetivos prioritarios Detallar el aporte. 

6.3 Indicadores de los objetivos 
prioritarios 

Detallar el aporte. 

6.4 Responsable de los objetivos 
prioritarios 

Detallar el aporte. 

Capítulo 7 “Lineamientos de 
Política” 

7.1 Lineamientos de política Detallar el aporte. 

Capítulo 8 “Servicios y 
Estándares de cumplimiento” 

8.1 Identificación de los servicios Detallar el aporte. 

8.2 Definición de los servicios Detallar el aporte. 

8.3 Estándares regionales de los 
servicios 

Detallar el aporte. 

Capítulo 9 “Políticas 
Relacionadas” 

9.1 Análisis de nivel vertical Detallar el aporte. 

9.2 Análisis de nivel horizontal Detallar el aporte. 

ANEXOS 

1 Fichas de indicadores de cada 
objetivo prioritario de la Política 
Regional de la Persona con 
Discapacidad del Callao al 2030. 

Detallar el aporte. 

2 Fichas de los estándares regionales 
de los servicio identificado de la Política 
Regional de la Persona con 
Discapacidad del Callao al 2030. 

Detallar el aporte. 

 
  



ANEXO 2 
CRONOGRAMA 

 
Etapa / Fase Fecha Evidencias 

ETAPA PREVIA   

Elaboración del documento de la política regional en formato 
PDF. 

Del 1 al 21 de 
setiembre 

Documento de Política 
Regional en Word y PDF. 

Elaboración del video resumen accesible de la política 
regional. 

Video accesible amigable de 
la Política Regional. 

Elaboración del video de difusión del proceso de consulta. Video de difusión del proceso 
de consulta. 

Elaboración del Flyer de difusión del proceso de consulta 
previa. 

Flyer de difusión del proceso 
de consulta previa. 

Elaboración del enlace en la página web del Gobierno 
Regional que llevará a un alojamiento virtual 

Enlace en página web del 
Gobierno Regional 

Elaboración del enlace para descargar el proyecto de Política 
Regional. 

Enlace de descarga del 
proyecto de Política 
Regional. 

Elaboración del Formulario Virtual de aportes al proyecto de 
Política Regional. 

Enlace del Formulario Virtual 

Determinación del correo electrónico y un WhatsApp, para 
consultas o aportes. 

Dirección de correo 
electrónico y número de 
WhatsApp 

INICIO DEL PROCESO DE CONSULTA 22 de setiembre  
   

ETAPA INFORMATIVA   

Difusión del proceso de consulta con el link de alojamiento de 

los documentos, en el Portal Webb del Gobierno Regional del 

Callao y el Facebook de la Gerencia Regional de Desarrollo 

Social. 22 de setiembre 
de 2022 a las 12 
del mediodía y 

culminará el 29 de 
setiembre de 

2022 a las 11.59 
de la mañana. 

Pantallazos de la publicación 
en el portal del Gobierno 
Regional y del Facebook de 
la Gerencia Regional de 
Desarrollo Social. 

Difusión a través de los portales y redes sociales de las 

Omaped distritales y provincial de la Región. 

Fotos y registro de asistencia 
y ayuda Memoria de reunión 
informativa con OMAPEDS. 

Difusión por la OREDIS y OMAPEDs distritales y provincial a 

través de los correos y WhatsApp de las organizaciones de 

hecho o de derecho, así como líderes que sean personas con 

discapacidad o trabajen por las personas con discapacidad 

del Callao. 

Informe de las OMAPED 
sobre el proceso de difusión. 

ETAPA DE RECOJO DE APORTES   

Recojo de aportes a través del enlace del Formulario Virtual 

de aportes al proyecto de Política Regional. 

30 de setiembre 
de 2022 a las 12 
del mediodía y 

culminará el 22 de 
octubre de 2022 a 

las 11.59 de la 
mañana. 

Ficha de Aportes. 

Recojo de aportes a través del correo electrónico y un 

WhatsApp, en caso quiera realizar consultas o brindar 

aportes. 

Relación de aportes a través 
del correo electrónico y un 
WhatsApp, 

Taller regional para el recojo de aportes 13 de octubre Lista de asistencia, fotos e 
informe del taller regional. 

ETAPA DE COMUNICACIÓN DE RESULTADOS   

Presentación del documento final y la evaluación de los 

aportes a través del link del Gobierno Regional del Callao y 

se linkeará a las páginas de las OMAPEDs distritales y 

provincial. 

28 de octubre  Documento Final de la 
Política Regional de la 
Persona con Discapacidad 
del Callao al 2030. 
Informe de los aportes del 
proceso de consulta previa. 

 

 


